PROHLASENIi O ZARUCE NA
PODLAHY S TUHYM JADREM SPC

Obecné podminky:

Tento zarucni list se vztahuje na podlahu SPC s tuhym jadrem, pokud je pouZita v obytnych nebo
lehkych a7 stfedné téZkych komercnich prostorech. Podlahy SPC Rigid Core prfi pokladce v
komerc¢ni oblasti, bez ohledu na oznaceni komercniho vyuZiti, musi byt odborné

instalovany.

Tato zaruka se vztahuje na naklady na material (v pomérné vysi) po dobu uvedené zaruky. Vyrobce
sivyhrazuje pravo opravit jakoukoli podlahu a/nebo vyuZit sluZeb odbornika k provedeni opravy
nebo vymény podlahy. Vyrobce si vyhrazuje pravo zkontrolovat jakoukoli podlahu, kterou zakaznik
povazuje za vadnou. Odstranénim podlahy pred touto kontrolou zanika platnost této zaruky na
vyrobek v plném rozsahu. Vyrobce podle svého uvaZeni vySle na misto instalace zastupce
spoleCnosti a/nebo nezavislého inspektora treti strany, aby provedl kontrolu. Pokud to bude
povaZovano za nezbytné, bude provedena destruktivni kontrola, aby se fadné usnadnilo uplné
Setfeni. Podlahové vyrobky Paradigm Conquest s tuhym jadrem musi byt pfi instalaci v jakémkoli
komercnim prostfedi, bez ohledu na oznaCeni komercniho pouZiti, odborné instalovany
certifikovanym podlahafem, aby byla tato zaruka platna. Z tohoto ustanoveni nebudou ucinény
Zadné vyjimky ani vylouceni. Tato zaruka se nevztahuje na vyprodejové akce.

Tato zaruka stanovi, Ze podlaha SPC s tuhym jadrem bude po vySe uvedenou dobu bezvyrobnich
vad nebo vad materialu. Pokud se po instalaci podlahy objevi problém, ktery lze pricist vyrobni
vadé, vyrobce ovéfi platnost vyrobni vady. Po zjiSténi vyrobni vady schvali vyrobce
distributorovi/prodejci dobropis na zakladé ptivodni kupni ceny vyrobku, ktery bude pouZitelny na
nakup nahradni podlahy. Pfi instalaci vadného vyrobku se dobropis vztahuje pouze na material a
nezahrnuje praci, protoZe za zjisténi vhodnosti materialu pred instalaci odpovida kupujici/instalatér.

Zaruka na vady:

Vyrobce zarucuje, Ze podlahova krytina SPC s tuhym jadrem bude bez vyrobnich vad po dobu 2 let
od pivodniho data ndkupu. Pokud se takova vada vyskytne, po ovéfeni vady vyrobcem bude
vyrobcem povolena oprava nebo vyména postiZené oblasti instalované podlahy.

Zaruka opotrebeni:

Vyrobce zaruCuje, Ze se instalovany vyrobek pfi béZném pouZivani neopotifebuje aZ na vrstvu
potisténé folie, nezanecha skvrny ani nevybledne, a to nasledujicim zpisobem:

Omezena zaruka na opotrebeni v obytnych prostorach: Zaruka se vztahuje na dobu platnosti
pivodniho kupujiciho a je nepfenosna.

Omezena zaruka na stfedni komercni opotfebeni: vztahuje se na dobu uvedenou od data nakupu.

Opotrebeni je definovano jako 100% opotiebeni vinylové nebo dekoracni vrstvy, které obnazi
zakladni material, nebo je opotfebeni vrstvy dostateCné sniZzeno nebo naruSeno, takZe vrstva
potiSténé folie je poSkozena, zménéna nebo ovlivnéna béZnym pouZivanim, a to na minimalné 3 %
celkové instalace. Skvrny a vyblednuti musi byt takové, aby postiZzena oblast podlahy byla trvale



zabarvena béZnym pouZivanim v domacnosti a CiSténim. (Za opotfebeni povrchu se nepovazuje
sniZeni lesku nebo poSkrabani povrchu.)

Omezena zaruka na vodotésnost:

Na podlahovou krytinu SPC s tuhym jadrem se vztahuje zaruka, Ze je 100% vodotésna a Ze
konstrukéni celistvost podlahového prkna nebude po uvedenou dobu vyrazné sniZena plisobenim
vody.

Ackoli vlhkost neovlivni celistvost podlahy, je pravdépodobné, Ze pfi nadmérném hromadéni
vlhkosti v budovach nebo na stavebnich materialech mtize dojit k rastu plisni a/nebo hub (zejména
pokud problém s vlhkosti zlistane neodhalen nebo nefeSen). Zaruka vyrobce na vodotésnost
(vlhkost) vylucuje poskozeni zptlisobené ristem plisni a/nebo hub v disledku dlouhodobého
ptisobeni vlhkosti. Pokud je podlahové prkno konstrukéné poskozeno v diisledku ptisobeni vody,
miiZe vyrobce po prezkoumani schvélit pomérnou Cast ceny na zakladé podminek této zaruky.

Tato zaruka je nepfenosna z puvodniho mista prodeje a instalace. Tato omezend zaruka na
vodotésnost nezahrnuje vSechny nehodové udalosti, pfi nichZ dojde ke kontaktu vody s podlahou, a
poruchy, na které se bézné vztahuje pojisténi majiteli domi, mimo jiné vcetné Skod zptisobenych
zaplavenim nebo stojici vodou netésného potrubi, vodovodnich baterii nebo domaécich spotiebica.
Vylouceny jsou rovnéZz Skody zptisobené zaplavenim nebo stojici vodou z hydrostatického tlaku
nebo jinych nehodovych udalosti.

Vodotésna zaruka se nevztahuje na:

* Poskozeni okolni konstrukce, stén, podkladu, zafizeni, nabytku, podkladu, list, lemovani, prvki
podlahového vytapéni nebo cehokoli, co neni podlahovym prknem.

* Poskozeni zptisobené rustem plisni v disledku dlouhodobého ptisobeni vlhkosti.
* Podlahy instalované ve venkovnim prostredi.
Omezena zaruka na ochranu proti domacim zviratiim:

Vyrobce zarucuje, Ze podlaha SPC s tuhym jadrem odola skvrnam zptsobenym domacimi mazlicky
(kockami nebo psy), v€etné moci, vykali a zvratkd. proti skvrndm znamena schopnost vasi podlahy
odolavat (tj. minimalizovat nebo odolat) trvalym skvrndm po dobu uvedené zarucni lhity. Cisténi
postizeného mista by mélo byt zah4jeno okamZité po jeho objeveni. Cim vice ¢asu uplyne do
odstranéni, tim obtizZnéji se skvrna odstraiuje. Prolongované odstrafiovani postiZzené oblasti miize
mit za nasledek mirné odbarveni v misté postiZeni.

Zaruka se nevztahuje na:

« Jakékoli skvrny od moci, vykalt nebo zvratki, které nepochazeji od doméciho mazlicka (kocky
nebo psa).

* Vyrobce dod4 novy material stejné barvy, provedeni a tfidy, pokud je k dispozici na ptivodnim
misté nakupu; pokud neni k dispozici nebo se prestal vyrabét, vyhrazuje si vyrobce pravo vybrat a
dodat podobné materialy. Po provedeni napravnych opatfeni u existujici zavady vam bude i nadale
poskytovéna zaruka po zbyvajici dobu pavodni zaruky. V piipadé opotfebeni, vyblednuti a
zabarveni podlahy bude provedena pouze jedna vyména. Zadatelé, ktefi obdrZeli vyporadani,
nemohou znovu uplatiovat reklamaci a nebudou jim dodany Zadné dalSi nahradni podlahy.
Pripadné bude vracena castka (nebo pomérna cast kreditu) aZz do vySe 100 % ptvodni ceny



materialu. Procento ptivodnich nakladti, které lze vratit, zavisi na dobé, kterd uplynula od data
nakupu.

* Vyrobce nehradi ztratu casu, neprijemnosti nebo jiné vedlejsi vydaje vzniklé pri prvotni instalaci a
nasledném odstranéni a/nebo opétovné instalaci dotCeného materialu, v€etné odstranéni jakychkoli
predmétti umisténych na hotové podlaze a dotCeném misté ptivodni instalaci.

* Tato zaruka se nevztahuje na vyjimky uvedené na obalu.

* Vyrobce si vyhrazuje pravo konecného rozhodnuti a v urcitych miZe reklamaci zamitnout.

* Vyrobce si vyhrazuje pravo zmeénit nebo zrusit zaruku.

Tato omezena zaruka se nevztahuje na:

* Instalovana prkna s vyrobnimi vadami. Za kontrolu kaZdého prkna a instalaci na dobre
osvétlenych mistech odpovidd pivodni kupujici nebo montézni firma. Instalovana prkna jsou
povazovana za prevzata kupujicim.

* Vyrobky, které nebyly fadné aklimatizovany podle pokynti pro instalaci.

* Nespravna instalace nebo vyrobek neni instalovan v souladu s pokyny pro instalaci a prijatymi
pramyslovymi postupy.

* Pouziti lepidel pro pokladku podlah SPC Rigid Core.

* Poskozeni zplisobené pri instalaci pouzitim nevhodného néaradi, nepryZovych pali¢ek nebo kladiv,
lepidel, pasky atd.

» Nedostatecna nebo nespravna ; otupeni mydly, Cisticimi prostfedky, drsnymi chemikaliemi,
obvazy, jednorazovymi Cisticimi prostfedky nebo voskem.

* Promacknuti nebo poskozeni tzkymi podpatky, Slehacimi ty¢emi vysavaci, valicimi se bfemeny,
kolecky,nabytkem a Zidlemi bez vhodnych chranicti podlahy a opérek nabytku, padem kovovych
nebo tézkych predméti apod.

+ Rezné rany, skrabance, ryhy a vrypy, vpichy zpfisobené ostrymi pfedméty.

 Praskliny, deformace, rozvrstveni, zvlnéni nebo jiné jevy zplisobené nadmérnym teplem
pisobicim na podlahu.

+ Skody zpisobené popéleninami, popéleninami od cigaret/cigaret, Umyslnym zneuZitim,
povodnémi, poZary a jinymi katastrofami.

+ Zabarveni nebo zmény barvy zplisobené barvivy z koberci, hnojiv, uhli, dehtu, tmeli na
piijezdové cesty, olejovych kapek nebo jinych podobnych materialti; vyblednuti nebo zména barvy
vlivem slunecniho zéreni nebo tepla; vyblednuti nebo zabarveni zptisobené pouzivanim gumovych
rohoZzi.

+ Skvrny, vyblednuti, zména barvy nebo problémy s vlhkosti v diisledku pouZiti gumovych rohoZzi
nebo rohoZzi s gumovym podkladem.



* Problémy nebo poskozeni zptlisobené vlhkosti a/nebo alkalitou v ; zména barvy nebo uvolnéni
spoje v diisledku hydrostatického tlaku nebo nadmérné vlhkosti zptisobené zaplavenim, netésnostmi
vodovodniho potrubi a spotfebict a inikem vody ze dveri.

* Rist plisni a houby zptisobeny nadmérnou vlhkosti prosttedi nebo substratu.

* Instalace na nestabilni, nevhodné nebo nevhodné pripravené podklady, mokré/studené podlahy
a/nebo salavé podlahy. vyhfivana podlaha nad 27°C.

* Barevné odchylky (zpisobené pouzitim pfirodnich slozek), vystavenim UV zafeni a/nebo
sluneCnimu svétlu a stafim materialu.

* Odlisnost od vzorkl nebo tiSténého materialu v odstinu, barvé nebo razbé. (Barevny nesoulad

mezi vzorky, nahradnim vyrobkem nebo ilustracemi a skutecnym vyrobkem neni vyrobni vadou).

Zadna osoba, zastupce, zaméstnanec nebo agent, ktery neni zaméstnancem vyrobce, neni
opravnén upravovat nebo ménit zarucni prohlaseni uvedena v tomto dokumentu. Tato zaruka
vam dava konkrétni zakonna prava a muzete mit i dalsi prava, ktera se v jednotlivych statech
lisi.

Podani Zadosti:

Pro ziskani potfebného postupu se obratte na svého prodejce nebo distributora. Reklamacni
dokumentace musi byt vyplnéna cela, aby bylo moZné pridélit ¢islo reklamace a prezkoumat jeji
platnost. Pokud reklamace vyZaduje kontrolu, bude vas kontaktovat nezavisly inspektor pridéleny k

vasi reklamaci za ucelem naplanovani. Pokud neni reklamace povaZovana za vyrobni vadu, nesete
veskeré naklady a poplatky spojené s nezavislou kontrolou 3.strany.

UDRZBA:
e Denné zametejte nebo vysavejte pomoci nastavct s mékkymi Stétinami.
e Rozlité tekutiny a prebytecné kapaliny ihned odstrarite.

e Podle potfeby vytirejte vlhkym mopem a pouZivejte PH neutralni Ccistici prostfedky
doporucené pro vinylové podlahy.

e Pod nabytkem pouZivejte vhodna ochranna zarizeni na podlahu, napriklad plsténé chranice.

e U vchodl zvenci umistéte rohoz, abyste snizili mnozstvi necistot vnasenych do domu.
NepouZivejte rohoZe s latexovym nebo gumovym podkladem, protoZe tyto podklady mohou
zpusobit trvalé zabarveni.

e K udrZzbé podlahy nepouZzivejte abrazivni Cistici prostredky, bélidla ani vosk.

e Nevlacejte ani neposouvejte po podlaze téZké predméty.



Pokyny pro instalaci SPC a
Diiing: WPC

G

Dilezité informace

= Podlaha musi byt minimalné 24 aZ 48 hodin pfed pokladkou aklimatizovana v mistnosti, kde se bude pokladat.

= \zdalenost od stén a jinych trvalych stavebnich prvkd (napf. sloupl a kuchyfiskych ostriivkd) by méla byt pfiblizné 6,2 mm nebo 1/4".
= Na podiahu nikdy neinstalujte velmi t&Zké kusy nabytku, jako jsou kuchyfiské ostrivky/skiifiky.

= Vnitfni klima by mé&lo mit teplotu mezi 65-85° F a relativni vihkost vzduchu mezi 30-60 % (podie Svédského normalizaéniho institutu).

= i pfipravé podkladu vZdy dodrZujte poZadavky a specifikace vyrobc( podiah.

Obecné pokyny k instalaci

Prvni prkno, prvni Fada w— Druhé fada
Vlevo umfstéte distanéni podiozku s predvidanou Délka prvniho prkna je min. 16 palcd. K levé sténé
tloustkou a umfstéte panel ke sténg. ) | pidistanéni podiozku.
Pozdéji, po 3 raddch, mizete podiahu snadno umistit piedni :“___j?u
sténé pomoci pfedpoklidanych distanénich podioZek. '
Druhé prkno, prvni fada P Qdstupiiovans vzdalenost spoja je 10", fj. minim4ini
Tento panel opatrné pfilote ke kratkému konci prvntho vzdalenost mezi kratkymi konci paneld v rovnobéinych
panelu. : ; fadich nesmi byt menii nez uvedens délka.
-] |
113
sklddani dold je daletité zagit od rohu, ktery je nejblize Druh4 fada priken
pfedchozi fadé, skladat dold smérem ke stfedu a Piiloite panel jemné tésné ke kritkému konci
pokragovat smérem k protéj diouhé strané. PFi dbejte na piedchoziho panelu a jednim jej sklopte dald.
to, aby byly panely blizko u sebe.

Po 2-3 Fadcich
Vzdalenost od predni stény upravie umfsténim
distanénich podlozek.

Poté lehce pfitiadte podél pravé instalovaného kratkého
konce.

Na konci prvn( fady pfiloste ke sténz distanénf podlozku a Posledni fada (a mozn4 i prvni fada).

odméfte délku posledniho prkna. Minimdlnl £itka 2 palce. Pfed méfenim pfiloite ke sténé
distanéni podloZku. Vyrobte si jednoduchy rysovaci
néstroj (kus deva s otvorem) a vyznaéle panel podél
st&ny. Panely podélné rozf(znéte véetné ohebnych
jazyki.

Instalace kolem radiatord/topnych trubek KdyZ neni mozné lovit ryby

Odstrarite svislou zajistovaci
&ast lidty dldtem, naneste na
listu poutitelné lepidio a
piitlagte prkna vodorovné k
sobé. Mezi posledni prkno a
sténu umistéte distanéni
podioiky.

Vyvriejte otvory dvakrat vatsl, nei
pramer trubek. Pomoci kuchyfiského
no#e odstrarite kus panelu. Panel
polozte na jednu stranu trubek a
odstranény kus na druhou stranu.

Demontai panell

Rozlozte panely posunutim kratkych koncd ve
vodorovné poloze.

Oddéite celou fadu opatrngm nadzvednutim a
uvoln&nim celé fady.

Radu nahoru a uvolnéte celou diouhou stranu. Nikdy panel nesklspéjte, protoze by doslo k potkozeni profilu.
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